
COSA Resources for Rental/Mortgage and Utility Assistance 
(Recursos de COSA para asistencia de alquiler / hipoteca y servicios públicos) 

 
 
 
If you need assistance with rent/mortgage and/or utility bills, here are three City of San Antonio resources.  You can also call 311 
and ask for assistance.  
  
Even though SAWS and CPS are not disconnecting services for nonpayment during this health emergency, the Department of 
Human Services is encouraging families that are behind on payments to seek assistance now. 
 
 

Si necesita ayuda con el alquiler / hipoteca y / o facturas de servicios públicos, aquí hay tres recursos de la Ciudad de San 
Antonio. También puede llamar al 311 y solicitar asistencia. 
  
A pesar de que SAWS y CPS no están desconectando los servicios por falta de pago durante esta emergencia de salud, el 
Departamento de Servicios Humanos está alentando a las familias que están atrasadas en los pagos a buscar ayuda ahora. 

 
 
 
  

Emergency Assistance- Rental (Paper application) 
 Asistencia de emergencia - Alquiler (solicitud en papel) https://www.sanantonio.gov/humanservices/FinanceEmergency/UtilityAssistance 

Utility Assistance (Asistencia de servicios públicos) https://www.sanantonio.gov/humanservices/financeemergency/utilityassistance 

Rental/Mortgage Assistance  
(Asistencia de alquiler / hipoteca) https://www.sanantonio.gov/NHSD/Programs/FairHousing 

  
 


